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Veiledning for programvareoppsett

Sjekk følgende 
elementer først

P.  5▶▶

Med Windows P.  12▶▶

Med Macintosh P.  35▶▶

Feilsøking P.  40▶▶

TRINN 1
Klargjør CD-ROM-en

TRINN 2
Installer programvaren

Klar!
Sett i gang med utskriften!
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Hvis det er feil på CD-ROM-en, 
må du kontakte forhandleren 
eller den nærmeste SHARP-
serviceavdelingen.

Denne CD-ROM-platen inneholder ikke språket Norsk. Ta kontakt 
med forhandleren eller nærmeste SHARP serviceavdeling.
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Innføring  

Innføring

Takk for at du har valgt dette produktet. 

Denne håndboken inneholder informasjon om installasjon og oppsett av nødvendig programvare som 
f.eks. skriverfunksjonen for å bruke dette produktet fra datamaskinen. Den forklarer også hvordan du 
installerer skriverdriveren og programvaren når utvidelsessettet er tilknyttet, og hvordan du installerer 
skannerdriveren. 

Hvis programvaren ikke er installert korrekt, eller hvis du ønsker å slette den installerte programvaren, 
kan du se "Feilsøking P. 40". 

Forutsetninger

•• Forklaringene i denne håndboken forutsetter at brukeren har praktisk kjennskap til Windows- og 
Macintosh-datamaskiner. 

•• For elementer vedrørende operativsystemet, kan du se brukerhåndboken for operativsystemet eller 
elektronisk hjelp. 

•• I denne håndboken brukes Windows 8.1® for Windows®-miljøet og Mac OS X 10.10 for Macintosh-
miljøet for skjermbilder og betjening. Skjermbildene kan variere, alt etter hvilken versjon av 
operativsystemet du bruker. 

•• Denne veiledningen inneholder referanser til faks- eller Internett-faksfunksjonen. Vær imidlertid 
oppmerksom på at faks- eller Internett-faksfunksjonen ikke er tilgjengelig på enkelte modeller og i 
enkelte land og regioner.

•• Denne håndboken inneholder forklaringer av PC-Faks-driveren og PPD-driveren. Vær imidlertid 
oppmerksom på at PC-faks-driveren og PPD-driveren ikke er tilgjengelige på alle modeller og i alle 
land og regioner, og de vises da ikke i installasjonsprogrammet.

•• Periferienhetene er som regel tilleggsutstyr, men enkelte modeller inkluderer imidlertid 
periferienheter som standard utstyr.

•• Der MX-xxxx er beskrevet i denne håndboken, må du erstatte dette med modellen din. 
•• Mye omhu er lagt ned i utarbeidelsen av brukerhåndboken. Hvis du har kommentarer eller spørsmål 

vedrørende denne håndboken, kan du kontakte den nærmeste SHARP-serviceavdelingen. 
•• Dette produktet har gjennomgått strenge kvalitetskontroller og undersøkelsesprosedyrer. Hvis det 

mot all formodning skulle oppdages mangler eller problemer, kan du kontakte din forhandler eller 
den nærmeste SHARP-serviceavdelingen. 

•• Bortsett fra ved omstendigheter som er dekket av loven, er ikke SHARP ansvarlig for svikt som skyldes 
feil betjening av produktet og dets tilleggsfunksjoner, eller for skader som oppstår når brukeren av 
produktet eller en tredjepart betjener produktet. 
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Innføring  

Advarsel

•• Overdragelse eller reproduksjon av hele eller deler av denne brukerhåndboken er forbudt uten  
å varsle selskapet på forhånd. 

•• Innholdet i denne brukerhåndboken kan endres uten forvarsel for å forbedre den. 
•• Bruk isolerte kabler som overholder spesifikasjonene for nettverkskabler som kan kobles til maskinen. 

Illustrasjoner, driftspaneler og berøringspaneler som vises i brukerhåndboken

•• De ytre utstyrsenhetene er som regel tilleggsutstyr. Ytre utstyrsenheter kan imidlertid være inkludert, 
alt etter maskintypen. I denne brukerhåndboken er papirmateren montert på skriveren. Ved forklaring 
av funksjonene og bruken av denne skriveren kan det hende at tilkoblede ytre enheter er forskjellig 
fra det som er nevnt ovenfor. 

•• Skjermbildene, meldingene og tastenavnene som vises i brukerhåndboken, kan være forskjellig fra 
den faktiske maskinen på grunn av produktforbedringer og modifikasjoner. 

Informasjon om oppdateringer av programvareversjoner og support

•• Programvare, som for eksempel skriverdriveren, kan være oppdatert. Du finner informasjon om den 
nyeste programvaren og om support på hjemmesiden vår. 

•• Når du tar i bruk den nedlastede programvaren, sier du deg enig i at du godtar lisensavtalen for 
programvare på hjemmesiden. 

Lisensavtale for programvare

•• Når programvaren installeres via den medfølgende CD-ROM-en, vises lisensavtalen for programvaren. 
Når du tar i bruk programvaren på CD-ROM-en på denne maskinen, sier du deg enig i at du godtar 
betingelsene i lisensavtalen for programvaren. 
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Innføring  

Innholdsfortegnelse
Sjekk følgende elementer først P. 5

"Software CD-ROM" som følger med denne maskinen P. 6
CD-ROM-en som følger med utvidelsessettet P. 7
Driftsmiljøet på datamaskinen P. 8
Betingelser for bruk av programvaren P. 10
Slik kobler du til denne maskinen P. 11

Windows / Vise skjermbildet for å velge 
programvare (felles prosedyre) P. 12

Installere skriverdriveren P. 13
•• Standardinstallasjon P. 14
•• Avansert installasjon P. 16
•• Tilpasset installasjon P. 18
•• Installere med angitte adresser P. 19
•• Bruke IPP-funksjonen eller SSL-funksjonen til å skrive ut P. 22

Installere andre enheter P. 24
•• Oppsett for deling av skrivere P. 25
•• Installere bare driveren P. 27
•• Aktivere alternativer og ytre enheter P. 28
•• Bytte porter P. 29

Windows / Installere hjelpeprogramvare P. 31

Installere Printer Status Monitor P. 32
Installere skannerdriveren P. 33

Macintosh / Installere skriveren P. 35

Installere skriverdriveren i Mac OS X P. 36
Bruke IPP-funksjonen til å skrive ut P. 39

Feilsøking P. 40

Kan ikke installere P. 41
Problemer med Windows P. 42
Problemer med Macintosh P. 44
Slik konfigurerer du denne maskinen P. 45
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Sjekk følgende elementer først

For et problemfritt oppsett bør du sjekke egenskapene og betingelsene for bruk av den nødvendige programvaren. 

CD-ROM og programvare
Programvaren er inkludert på CD-ROM-en som følger 

med maskinen, eller den er inkludert på CD-ROM-en 

som følger med utvidelsessettet.  

・"Software CD-ROM" som følger med denne maskinen

・CD-ROM-en som følger med utvidelsessettet

Driftsmiljø
Sjekk driftsmiljøet på datamaskinen og vilkårene 

for å bruke programvaren før du installerer den.

Driftsmiljøet på datamaskinen

Slik kobler du til denne maskinen
Maskinen og skrivere tilkobles via LAN.

P. 11▶▶

P. 6▶▶

P. 7▶▶

P. 8▶▶

Sjekk følgende elementer først  
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Sjekk følgende elementer først    "Software CD-ROM" som følger med denne maskinen

Beslektede emner

•• CD-ROM-en som følger med 
utvidelsessettet P. 7

•• Driftsmiljøet på datamaskinen P. 8
•• Betingelser for bruk av programvaren 

P. 10
•• Slik kobler du til denne maskinen P. 11
•• Windows / Vise skjermbildet for å velge 

programvare (felles prosedyre) P. 12
•• Windows / Installere hjelpeprogramvare 

P. 31
•• Macintosh / Installere skriveren P. 35

Feilsøking

•• Kan ikke installere P. 41

"Software CD-ROM" som følger med denne maskinen

Følgende programvare, inkludert skriver- og skannerdriveren, er inkludert på 
"Programvare" CD-ROM-en.

Programvare for Windows

Skriverdriver
Denne brukes til å kontrollere denne maskinen. 
- PCL6-skriverdriver
•• Maskinen støtter Hewlett-Packard PCL6-språkene for skriverkontroll.

- PS-skriverdriver
•• PS-skriverdriveren støtter sidebeskrivelsesspråket PostScript 3, utviklet av 

Adobe Systems Incorporated.
- PPD-driver
•• PPD-driveren gjør at maskinen kan bruke Windows PS-skriverdriveren, en 

standarddriver.

PC-Fax-driver
Denne driveren sender data til en datamaskin via faks. Du kan oppdatere med 
CD-ROM-en (p. 7), i utvidelsessettet for Internett-faks, for å aktivere Internett-faks. 

Printer status monitor
Med denne programvaren er det mulig å sjekke skriverstatusen, om en 
etterbehandlingsenhet er installert, papirstørrelsen og hvor mye papir det er 
igjen, på dataskjermen. 

Skannerdriver (TWAIN-driver)
Denne driveren aktiverer skannerfunksjonen ved hjelp av TWAIN-
standardprogramvaren. 

Programvare for Macintosh

PPD-driver
Dette er et skriverbeskrivelsesspråk som kan brukes med sidebeskrivelsesspråket 
PostScript 3, utviklet av Adobe Systems. 
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Sjekk følgende elementer først    CD-ROM-en som følger med utvidelsessettet

Beslektede emner

•• "Software CD-ROM" som følger med 
denne maskinen P. 6

•• Driftsmiljøet på datamaskinen P. 8
•• Betingelser for bruk av programvaren 

P. 10
•• Slik kobler du til denne maskinen P. 11
•• Windows / Vise skjermbildet for å velge 

programvare (felles prosedyre) P. 12
•• Windows / Installere hjelpeprogramvare 

P. 31
•• Macintosh / Installere skriveren P. 35

Feilsøking

•• Kan ikke installere P. 41

CD-ROM-en som følger med utvidelsessettet

Følgende programvare er inkludert på CD-ROM-en som følger med 
utvidelsessettet. 

"Printer utility CD-ROM"som følger med 
utvidelsessettet for Internett-faks
(For Windows)

Denne CD-ROM-en brukes til å oppdatere "Programvare CD-ROM" S. 6 som følger 
med maskinen slik at Internett-faks kan aktiveres (PC-Internett-faksfunksjon).

•• Hvis du vil bruke Internett-faks for PC, må du først installere PC-Fax-
driveren på "Software CD-ROM" og deretter oppdatere med "Printer 
utility CD-ROM". Slik installerer du PC-Fax-driveren ⇒ Windows / 
Installere hjelpeprogramvare P. 31.
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Sjekk følgende elementer først    Driftsmiljøet på datamaskinen

Beslektede emner

•• "Software CD-ROM" som følger med 
denne maskinen P. 6

•• CD-ROM-en som følger med 
utvidelsessettet P. 7

•• Betingelser for bruk av programvaren 
P. 10

•• Slik kobler du til denne maskinen P. 11
•• Windows / Vise skjermbildet for å velge 

programvare (felles prosedyre) P. 12
•• Windows / Installere hjelpeprogramvare 

P. 31
•• Macintosh / Installere skriveren P. 35

Feilsøking

•• Slik sjekker du IP-adressen til denne 
maskinen P. 45

Driftsmiljøet på datamaskinen

Før du installerer programvaren, må du sjekke at datamaskinen overholder 
betingelsene nedenfor: Den kan ikke brukes med et nettverk som bare støtter 
IPv6. 

Windows

1. Operativsystem
Windows Vista, Windows Server 2008, Windows 7, Windows 8, Windows 8.1, 
Windows 10 (eller høyere, 32 biters eller 64 biters versjon), Windows Server 2012

•• Operativsystemer av typen Starter Edition og Embedded Edition 
støttes ikke. Andre utgaver og oppdateringspakker støttes, men vi 
anbefaler at du bruker den nyeste oppdateringspakken. 

2. Type datamaskin
IBM PC/AT-kompatible maskinmodeller som er utstyrt med et LAN-kort som kan 
brukes med 10Base-T/100Base-TX/1000Base-T

•• Den kan brukes med enkelte modeller med trådløs LAN-funksjon. 

3. Skjerm
En oppløsning på 1026 x 768 punkter og 16-biters farger eller høyere anbefales

4. Andre maskinvarekrav
Et miljø der ethvert av operativsystemene over kan fungere uten problemer

•• Administratorrettigheter er nødvendig for å følge denne 
brukerhåndboken, for eksempel når du skal installere programvare og 
konfigurere den. 
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Sjekk følgende elementer først    Driftsmiljøet på datamaskinen

Beslektede emner

•• "Software CD-ROM" som følger med 
denne maskinen P. 6

•• CD-ROM-en som følger med 
utvidelsessettet P. 7

•• Betingelser for bruk av programvaren 
P. 10

•• Slik kobler du til denne maskinen P. 11
•• Windows / Vise skjermbildet for å velge 

programvare (felles prosedyre) P. 12
•• Windows / Installere hjelpeprogramvare 

P. 31
•• Macintosh / Installere skriveren P. 35

Feilsøking

•• Slik sjekker du IP-adressen til denne 
maskinen P. 45

Macintosh

1. Operativsystem
Mac OS X 10.4
Mac OS X 10.5
Mac OS X 10.6
Mac OS X 10.7
Mac OS X 10.8
Mac OS X 10.9
Mac OS X 10.10

•• Med Macintosh kan skriveren bare brukes når denne maskinen 
er koblet til nettverket. Den kan ikke brukes for PC-Fax-driveren, 
skannerdriveren eller Printer Status Monitor. 

2. Type datamaskin / skjerm / annen maskinvare / miljø 
Et miljø der operativsystemene nevnt ovenfor kan fungere uten problemer 
(inkludert Macintosh-maskiner med en Intel-prosessor)

Den kan brukes med enkelte modeller med trådløs LAN-funksjon.
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Sjekk følgende elementer først    Betingelser for bruk av programvaren

Beslektede emner

•• "Software CD-ROM" som følger med 
denne maskinen P. 6

•• CD-ROM-en som følger med 
utvidelsessettet P. 7

•• Driftsmiljøet på datamaskinen P. 8
•• Betingelser for bruk av programvaren 

P. 10
•• Slik kobler du til denne maskinen P. 11
•• Windows / Vise skjermbildet for å velge 

programvare (felles prosedyre) P. 12
•• Windows / Installere hjelpeprogramvare 

P. 31
•• Macintosh / Installere skriveren P. 35

Feilsøking

•• Kan ikke installere P. 41

Betingelser for bruk av programvaren

Programvaren som er beskrevet i denne brukerhåndboken, kan brukes når 
følgende betingelser er oppfylt: 

Programvare for Windows

PCL6-skriverdriver
Kan brukes i en standardtilstand. 

PS-skriverdriver, PPD-driver
Kan brukes i en standardtilstand.

•• PS3-utvidelsessettet kan være installert som standard, alt etter 
modellen. Enkelte funksjoner virker bare når utvidelsessettet for 
harddisk er installert.

PC-Fax-driver
Kan brukes i en standardtilstand.

•• Det kan være nødvendig med et utvidelsessett for faks, alt etter 
modellen. 

Skannerdriver, Printer Status Monitor
Kan brukes i en standardtilstand.

Programvare for Macintosh

PPD-driver
Kan brukes i en standardtilstand.

•• PS3-utvidelsessettet kan være installert som standard, alt etter 
modellen. Enkelte funksjoner virker bare når utvidelsessettet for 
harddisk er installert.
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Sjekk følgende elementer først    Slik kobler du til denne maskinen

Beslektede emner

•• "Software CD-ROM" som følger med 
denne maskinen P. 6

•• CD-ROM-en som følger med 
utvidelsessettet P. 7

•• Driftsmiljøet på datamaskinen P. 8
•• Betingelser for bruk av programvaren 

P. 10
•• Windows / Vise skjermbildet for å velge 

programvare (felles prosedyre) P. 12
•• Windows / Installere hjelpeprogramvare 

P. 31
•• Macintosh / Installere skriveren P. 35

Feilsøking

•• Kan ikke installere P. 41

Slik kobler du til denne maskinen

Dette forklarer hvordan du kobler til denne maskinen. 

Nettverkstilkobling

Koble til en LAN-kabel (isolert type) til nettverkstilkoblingen. 

Etter tilkoblingen må du konfigurere nettverket ved blant annet å angi IP-
adressen, før du installerer programvaren. Oppsett av nettverket vil bli utført ved 
å bruke "Nettverksinnstillinger" på maskinen.

•• Når maskinen brukes i et DHCP-miljø, er den konfigurert slik at en IP-
adresse tildeles automatisk som standard. 

•• Når maskinen brukes i et DHCP-miljø, kan IP-adressen endres, og det 
er ikke sikkert at den kan skrives ut. Bruk WINS-serveren eller løs IP-
adressen for å bruke skriveren. 

•• Når modeller med trådløst LAN brukes, finner du 
konfigurasjonsinstruksjoner i den medfølgende brukerhåndboken. 
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Windows / Vise skjermbildet for å velge programvare (felles prosedyre)

Beslektede emner

•• "Software CD-ROM" som følger med 
denne maskinen P. 6

•• Windows / Vise skjermbildet for å velge 
programvare (felles prosedyre) P. 12

•• Installere Printer Status Monitor P. 32
•• Installere skannerdriveren P. 33

Feilsøking

•• Kan ikke installere P. 41
•• Problemer med Windows P. 42

Windows / Vise skjermbildet for å velge programvare 
(felles prosedyre)

1.	 Start "Software CD-ROM"

Sett inn "Software CD-ROM" i CD-ROM-stasjonen, og dobbeltklikk på  
[CD-ROM]-ikonet.

•• Hvis ikonet ikke vises, kan du høyreklikke på startskjermen (eller 
sveipe oppover fra bunnen) → Applinjen → [Alle programmer] → 
[Datamaskin] → Dobbeltklikk på [CD-ROM].

•• Hvis du bruker Windows Vista / Server 2008 / 7, velger du [Start] → 
[Datamaskin] og dobbeltklikker på CD-ROM-ikonet.

2.	 Dobbeltklikk på [SETUP]-ikonet ( )

"PROGRAMVARELISENS"-vinduet vises. 

•• Du kan vise "PROGRAMVARELISENS" på et annet språk ved å velge 
ønsket språk fra språkmenyen. Fortsett installasjonen med det valgte 
språket.

3.	 Se over innholdet, og klikk på [Ja]-knappen

Skjermbildet [Read first] vises.

4.	 Se over innholdet, og klikk på [Neste]-knappen

Skjermbildet "Programvarevalg" vises. For trinnene herunder kan du se de 
enkelte prosedyrene. 

•• Du kan vise detaljer for programvaren som skal installeres, ved å 
klikke på [Display Readme]-knappen ( ). 

 TRINN  1-5/5

P. 13▶▶Installere skriverdriveren

P. 24▶▶Installere andre enheter

P. 31▶▶Windows / Installere hjelpeprogramvare
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Installere skriverdriveren

Windows / Vise skjermbildet for å velge programvare (felles prosedyre)    Installere skriverdriveren

・Denne brukerhåndboken tar i hovedsak for seg skriverdriveren. PC-Fax-driveren installeres 

også på en lignende måte.   

・
   

PS-skriverdriveren og PPD-driveren kan brukes i en standardkon�gurasjon. Alt etter modellen 

kan det hende at det er nødvendig med PS3-utvidelsessettet. 

Når standardinstallasjon og avansert installasjon brukes, foregår installasjonen som vist nedenfor: 
Hvis du vil velge driveren selv, bruker du "Advanced installation". Bruk ellers "Custom installation".

※1 Kon�gureres ikke for PC-Fax-driveren.

※2 Bare ved installasjonstidspunktet for PCL-, PS-skriverdriveren eller PPD-driveren.

Merknad

Installasjonen starter her!　

Windows / Vise skjermbildet for å velge 
programvare (felles prosedyre)

P. 14▶▶

P. 12▶▶

Standardinstallasjon
Rask installasjon av PCL6-skriverdriveren.

P. 16▶▶Avansert installasjon
Du kan velge hvilken skriverdriver som skal installeres. 

P. 18▶▶Tilpasset installasjon

Detaljert oppsett, som for eksempel angi IP-adressen eller 
IPP-funksjonen/SSL-funksjonen. 

Slik kobler du til LPR Direct (automatisk søk)

Skriverdriver PCL6

Oppsett som standardskriver Er kon�gurert ※1

Navn på skriverdriver Kan ikke endres

Visningsskrifter for PCL-skriver Installert

LPR Direct (automatisk søk)

Velg mellom PCL6, PS og PPD

Er kon�gurert ※1

Kan ikke endres

Installert ※2

Avansert installasjonStandardinstallasjon
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Beslektede emner

•• Windows / Vise skjermbildet for å velge 
programvare (felles prosedyre) P.12 

•• Avansert installasjon P. 16
•• Tilpasset installasjon P. 18
•• Oppsett for deling av skrivere P. 25

Feilsøking

•• Kan ikke installere P. 41
•• Maskinen blir ikke funnet P. 42
•• Slik sjekker du IP-adressen til denne 

maskinen P. 45

Standardinstallasjon

1.	 Vise skjermbildet "Programvarevalg"

Se "Windows / Vise skjermbildet for å velge programvare (felles prosedyre) P. 12" 
for instruksjoner om hvordan du viser skjermbildet "Programvarevalg". 

2.	 Klikk på [Printer driver]-knappen

Når du skal installere PC-Fax-driveren, klikker du på knappen [Utility 
Software...] og deretter på knappen [PC-Fax Driver]. 

3.	 Klikk på [Standard installation]-knappen

Skrivere koblet til nettverket blir registrert.

4.	 Velg denne maskinen, og klikk på [Neste]-knappen

Når du klikker på [Specify conditions]-knappen, kan du taste inn navnet på denne 
maskinen (vertsnavnet) eller IP-adressen, endre tidspunktet for tidsavbrudd og 
søke.

Bekreftelsesskjermbildet vises. 

Hvis bare én forekomst av denne maskinen blir funnet under søkingen, 
vises ikke dette skjermbildet.

TRINN  1-4/8Windows / Vise skjermbildet for å velge programvare (felles prosedyre)    Installere skriverdriveren    Standardinstallasjon



15

Beslektede emner

•• Aktivere alternativer og ytre enheter 
P. 28

•• Oppsett for deling av skrivere P. 25

Feilsøking

•• Kan ikke installere P. 41
•• Maskinen blir ikke funnet P. 42
•• Slik sjekker du IP-adressen til denne 

maskinen P. 45

5.	 Se over innholdet, og klikk på [Neste]-knappen

6.	 Følg instruksjonene på skjermen, og fortsett med 
installasjonen 

Se over innholdet på skjermen. Klikk på [Neste]-knappen for å fortsette med 
installasjonen.  

Skjermbildet som indikerer at installasjonen er fullført, vises. 

•• Hvis et advarselsvindu om sikkerhet vises, må du klikke på [Installer]. 

7.	 Klikk på [Fullført]-knappen 

8.	 Klikk på [Lukk]-knappen

Nå er installasjonsprosedyren fullført.
Når installasjonsprosedyren er fullført, kan det hende at det vises en melding om 
at du må starte datamaskinen på nytt. I så fall må du klikke på [Ja]-knappen og 
starte datamaskinen på nytt.

•• Etter installasjonen kan du aktivere alternativer og ytre enheter etter 
behov. 

•• Når skriveren brukes som en delt skriver, må du installere 
skriverdriveren også på de andre datamaskinene.

TRINN  5-8/8Windows / Vise skjermbildet for å velge programvare (felles prosedyre)    Installere skriverdriveren    Standardinstallasjon
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Beslektede emner

•• Windows / Vise skjermbildet for å velge 
programvare (felles prosedyre) P. 12

•• Standardinstallasjon P. 14
•• Tilpasset installasjon P. 18
•• Installere andre enheter P. 24

Feilsøking

•• Kan ikke installere P. 41
•• Maskinen blir ikke funnet P. 42
•• Slik sjekker du IP-adressen til denne 

maskinen P. 45

Avansert installasjon

1.	 Vise skjermbildet "Programvarevalg"

Se "Windows / Vise skjermbildet for å velge programvare (felles prosedyre) P. 12" 
for instruksjoner om hvordan du viser skjermbildet "Programvarevalg".

2.	 Klikk på [Printer driver]-knappen

•• Når du skal installere PC-Fax-driveren, klikker du på knappen [Utility 
Software...] og deretter på knappen [PC-Fax Driver].

3.	 Klikk på [Advanced installation]-knappen 

Skrivere koblet til nettverket blir registrert.

4.	  Velg denne maskinen, og klikk på [Neste]-knappen

Når du klikker på [Specify conditions]-knappen, kan du taste inn navnet på denne 
maskinen (vertsnavnet) eller IP-adressen, endre tidspunktet for tidsavbrudd og 
søke.

Hvis bare én forekomst av denne maskinen blir funnet under søkingen, 
vises ikke dette skjermbildet.

TRINN  1-4/8Windows / Vise skjermbildet for å velge programvare (felles prosedyre)    Installere skriverdriveren    Avansert installasjon
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Beslektede emner

•• Standardinstallasjon P. 14
•• Tilpasset installasjon P. 18
•• Installere andre enheter P. 24

Feilsøking

•• Kan ikke installere P. 41
•• Maskinen blir ikke funnet P. 42

5.	  Se over innholdet, og klikk på [Neste]-knappen

Et skjermbilde for å sjekke skriverdriveren vises. 

6.	  Velg skriverdriveren

Klikk i avmerkingsboksen for skriveren som skal installeres, velg , og klikk 
deretter på [Neste]-knappen. 

Skjermbildet for å konfigurere skriveren som standardskriver vises. 

•• Når du installerer PC-Fax-driveren, vises ikke dette skjermbildet. 

7.	 Velg et av alternativene, og klikk på [Neste]-knappen

Hvis du installerer flere skriverdrivere, må du velge skriverdriveren som skal 
konfigureres, under [Default Printer:]. Hvis du ikke ønsker at noen av disse 
skriverne skal være standardskriver, velger du [Nei]. 

8.	 Følg instruksjonene på skjermen, og fortsett med 
installasjonen

Se "Standardinstallasjon P. 14", fra og med trinn 6. 

TRINN  5-8/8Windows / Vise skjermbildet for å velge programvare (felles prosedyre)    Installere skriverdriveren    Avansert installasjon
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Tilpasset installasjon

Tilpasset installasjon brukes til detaljert konfigurasjon. To installasjonsmåter beskrives nedenfor: 

Selv om skriveren ikke er tilkoblet og ikke blir funnet, kan du installere 

skriverdriveren ved å angi navnet (vertsnavnet) eller IP-adressen til maskinen. 

Bruke IPP-funksjonen eller SSL-funksjonen til å skrive utInstallere med angitte adresser

Ved hjelp av IPP-funksjonen kan skriveren brukes som en faksmaskin, selv om skriveren er plassert 

eksternt, og utskrift i høy kvalitet er også mulig.  Hvis SSL-funksjonen brukes samtidig, kan krypterte 

data sendes. 

P. 19▶▶ P. 22▶▶

Windows / Vise skjermbildet for å velge programvare (felles prosedyre)    Installere skriverdriveren    Tilpasset installasjon
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Windows / Vise skjermbildet for å velge programvare (felles prosedyre)    Installere skriverdriveren    Tilpasset installasjon    Installere med angitte adresser

Beslektede emner

•• Windows / Vise skjermbildet for å velge 
programvare (felles prosedyre) P. 12

•• Bruke IPP-funksjonen eller SSL-
funksjonen til å skrive ut P. 22

Feilsøking

•• Kan ikke installere P. 41
•• Slik sjekker du IP-adressen til denne 

maskinen P. 45

Installere med angitte adresser

1.	 Vise skjermbildet "Programvarevalg"

Se "Windows / Vise skjermbildet for å velge programvare (felles prosedyre) P. 12" 
for instruksjoner om hvordan du viser skjermbildet "Programvarevalg".

2.	 Klikk på [Printer driver]-knappen

•• Når du skal installere PC-Fax-driveren, klikker du på knappen [Utility 
Software...] og deretter på knappen [PC-Fax Driver].

3.	 Klikk på [Custom installation]-knappen

Et skjermbilde for å sjekke hvordan skriveren er tilkoblet, vises.

4.	 Velg [LPR Direct Print (Specify Address)]

Velg [LPR Direct Print (Specify Address)], og klikk deretter på [Neste]-knappen. 
Skjermbildet for å angi adresse vises. 

5.	 Angi navnet på denne maskinen (vertsnavnet) eller 
IP-adressen

Angi navnet på denne maskinen (vertsnavnet) eller IP-adressen, og klikk deretter 
på [Neste]-knappen. 

Skjermbildet for å velge modellnavn vises.

TRINN  1-5/13
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Windows / Vise skjermbildet for å velge programvare (felles prosedyre)    Installere skriverdriveren    Tilpasset installasjon    Installere med angitte adresser

Beslektede emner

•• Bruke IPP-funksjonen eller SSL-
funksjonen til å skrive ut P. 22

Feilsøking

•• Kan ikke installere P. 41

6.	 Velg modellnavnet, og klikk på [Neste]-knappen

Et skjermbilde for å sjekke skriverdriveren vises.

7.	 Velg skriverdriveren

Merk av for Install printer driver, og velg . 

Skjermbildet for å konfigurere skriveren som standardskriver vises.

•• Når du installerer PC-Fax-driveren, vises ikke dette skjermbildet.

8.	 Velg et av alternativene, og klikk på [Neste]-knappen

Hvis du installerer flere skriverdrivere, må du velge skriverdriveren som skal 
konfigureres som [Default Printer:]. Hvis du ikke ønsker å angi at skriveren skal 
være den som brukes som standard, velger du [Nei].
Skjermbildet for å angi skrivernavn vises.

9.	 Klikk på [Neste]-knappen

Hvis du vil endre skrivernavnet, angir du et nytt navn og klikker på [Neste]-
knappen. 
Et skjermbilde for å sjekke hvilken skrift som er brukt, vises. 

10.	 Velg et av alternativene, og klikk på [Neste]-knappen

Hvis PCL6-skriverdriveren ikke er installert (ved installasjon av PS-skriverdriveren 
eller PPD-driveren), velger du [Nei] og klikker deretter på [Neste]-knappen. 

•• Når du installerer PC-Fax-driveren, vises ikke dette skjermbildet.

TRINN  6-10/13
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Windows / Vise skjermbildet for å velge programvare (felles prosedyre)    Installere skriverdriveren    Tilpasset installasjon    Installere med angitte adresser

Beslektede emner

•• Bruke IPP-funksjonen eller SSL-
funksjonen til å skrive ut P. 22

•• Aktivere alternativer og ytre enheter 
P. 28

•• Bytte porter P. 29

Feilsøking

•• Kan ikke installere P. 41

11.	 Følg instruksjonene på skjermen, og fortsett med 
installasjonen

Se over innholdet på skjermen. Klikk på [Neste]-knappen for å fortsette med 
installasjonen. 

Skjermbildet som indikerer at installasjonen er fullført, vises.

•• Hvis et advarselsvindu om sikkerhet vises, må du klikke på [Installer].

12.	 Klikk på [Fullført]-knappen

Skjermbildet "Programvarevalg" vises.

13.	 Klikk på [Lukk]-knappen

Nå er installasjonsprosedyren fullført.

Når installasjonsprosedyren er fullført, kan det hende at det vises en melding om 
at du må starte datamaskinen på nytt. I så fall må du klikke på [Ja]-knappen og 
starte datamaskinen på nytt.

•• Etter installasjonen kan du aktivere alternativer og ytre enheter etter 
behov.

TRINN  11-13/13
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Beslektet emne

•• Windows / Vise skjermbildet for å velge 
programvare (felles prosedyre) P. 12

•• Installere med angitte adresser P. 19

Feilsøking

•• Kan ikke installere P. 41

Bruke IPP-funksjonen eller SSL-funksjonen til å skrive ut

Hvis du vil bruke SSL-funksjonen, må du konfigurere SSL-innstillingene på denne 
maskinen. For instruksjoner kan du laste ned brukerhåndboken fra maskinens 
nettsted.

1.	 Vise skjermbildet "Programvarevalg"

Se "Windows / Vise skjermbildet for å velge programvare (felles prosedyre) P. 12" 
for instruksjoner om hvordan du viser skjermbildet "Programvarevalg".

2.	 Klikk på [Printer driver]-knappen

Når du skal installere PC-Fax-driveren, klikker du på knappen [Utility 
Software...] og deretter på knappen [PC-Fax Driver].

3.	 Klikk på [Custom install]-knappen

Et skjermbilde for å sjekke hvordan denne maskinen er tilkoblet, vises.

4.	 Velg [IPP (Supports SSL)], og klikk på [Neste]-knappen

Skjermbildet for konfigurasjon av proxy-server vises.

5.	 Konfigurere en proxy-server

Når du skal skrive ut via en proxy-server, kan du konfigurere den på følgende 
måte:
1) Velg [Print via the proxy server]. 
2) Angi "Adresse" og "Portnummer", og klikk deretter på [Neste]-knappen. 

Skjermbildet for å angi URL-adresse vises.

TRINN  1-5/7Windows / Vise skjermbildet for å velge programvare (felles prosedyre)    Installere skriverdriveren    Tilpasset installasjon    Bruke IPP-funksjonen eller SSL-funksjonen til å skrive ut
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Windows / Vise skjermbildet for å velge programvare (felles prosedyre)    Installere skriverdriveren    Tilpasset installasjon    Bruke IPP-funksjonen eller SSL-funksjonen til å skrive ut

Beslektede emner

•• Installere med angitte adresser P. 19
•• Aktivere alternativer og ytre enheter 

P. 28

Feilsøking

•• Kan ikke installere P. 41
•• Slik sjekker du IP-adressen til denne 

maskinen P. 45

6.	 Angi URL-adressen for denne maskinen under "URL of the 
multifunctional machine"

Angi URL-adressen for denne maskinen i henhold til formatet nedenfor (enkel 
byte), og klikk deretter på [Neste]-knappen. 
•• Standard: http://<Maskinens domenenavn eller IP-adresse>:631※1/ipp

•• Når SSL brukes: https://<Maskinens domenenavn eller IP-adresse>: 
<Portnr.※2>/ipp

※1 Vanligvis brukes "631" som portnummer. Hvis IPP-portnummeret for denne 
maskinen er endret, må du angi det nye portnummeret. 
※2 Portnummeret og kolonet (":") umiddelbart før det kan som regel ikke 
utelates. Hvis IPP-portnummeret for denne maskinen er endret, må du angi det 
nye portnummeret.

•• Søk etter URL-adresse og automatisk valg er mulig når denne 
maskinen og datamaskinen er koblet til samme LAN. 
1) Når du klikker på [Søk]-knappen, vises skjermbildet for URL-adresse. 
2) Velg adressen, og klikk på [OK]. URL-adressen angis automatisk. 

7.	 Følg instruksjonene på skjermen, og fortsett med 
installasjonen

For detaljerte prosedyrer kan du se trinn 6 og videre under "Installere med 
angitte adresser P. 19". 
Nå er installasjonsprosedyren fullført.

•• Etter installasjonen kan du aktivere alternativer og ytre enheter etter 
behov.

TRINN  6-7/7
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Installere andre enheter

Her forklares det hvordan du kan dele skriveren med flere datamaskiner som er tilkoblet via LAN, og hvordan du aktiverer alternativer og ytre enheter etter installasjonen. 

Windows / Vise skjermbildet for å velge programvare (felles prosedyre)    Installere andre enheter

Aktivere alternativer og ytre enheter   

Når skriverdriveren er installert, aktiveres papiralternativer og oppsett 

av papirstørrelse. 

　

Bytte porter   

Når IP-adressen til maskinen endres, må du bytte port. 　

Gjøres før eller etter installasjon

Windows / Vise skjermbildet for å velge 
programvare (felles prosedyre) P. 12▶▶

P. 29▶▶

P. 28▶▶

P. 25▶▶Oppsett for deling av skrivere　
Du kan skrive ut fra �ere datamaskiner som er tilkoblet via LAN. 

P. 27▶▶Installere bare driveren
Selv om skriver ikke er koblet til LAN, er det mulig å installere skriverdriver.
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Beslektede emner

•• Slik kobler du til denne maskinen P. 11
•• Windows / Vise skjermbildet for å velge 

programvare (felles prosedyre) P. 12

Feilsøking

•• Kan ikke installere P. 41
•• Problemer med Windows P. 42

Oppsett for deling av skrivere

Når du bruker en skriver eller en datamaskin med PC-Fax installert som en 
skriverserver, installerer du skriverdriveren på klientdatamaskinen som vist 
nedenfor:

•• Legg merke til at i dette kapittelet kalles datamaskinen som er koblet direkte 
til denne maskinen, for en skriverserver og datamaskiner på samme nettverk, 
som ikke er skriverserveren, kalles for klienter. 

•• For konfigurasjon av skriverserveren kan du se brukerhåndboken eller hjelpen 
for operativsystemet. 

•• PC-Fax-skriverdriveren kan også konfigureres til å være delt, ved å følge de 
samme prosedyrene som for skriverdriveren. 

•• Spør nettverksadministratoren om navnet på serveren på nettverket og om 
navnet på denne skriveren. 

1.	 Vise skjermbildet "Programvarevalg"

Se "Windows / Vise skjermbildet for å velge programvare (felles prosedyre) P. 12" 
for instruksjoner om hvordan du viser skjermbildet "Programvarevalg".

2.	 Klikk på [Printer driver]-knappen

Når du skal installere PC-Fax-driveren, klikker du på knappen [Utility 
Software...] og deretter på knappen [PC-Fax Driver].

3.	 Klikk på [Custom install]-knappen

Et skjermbilde for å sjekke tilkoblingen vises.

TRINN  1-3/7Windows / Vise skjermbildet for å velge programvare (felles prosedyre)    Installere andre enheter    Oppsett for deling av skrivere
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Windows / Vise skjermbildet for å velge programvare (felles prosedyre)    Installere andre enheter    Oppsett for deling av skrivere

Beslektede emner

•• Slik kobler du til denne maskinen P. 11
•• Windows / Vise skjermbildet for å velge 

programvare (felles prosedyre) P. 12
•• Installere med angitte adresser P. 19

Feilsøking

•• Kan ikke installere P. 41
•• Problemer med Windows P. 42
•• Slik sjekker du IP-adressen til denne 

maskinen P. 45

4.	 Velg [Bruk en eksisterende port]. 

Velg [Bruk en eksisterende port], og klikk på [Neste]-knappen. 

Skjermbildet for valg av port vises.

5.	 Velg porten

Skjermbildet for å velge skrivernavn vises.

6.	 Velg skrivernavnet fra listen

Fra listen velger du skriveren som ble konfigurert som en delt skriver fra 
skriverserversiden. Klikk deretter på [Neste]-knappen. 

•• Når du installerer PC-Fax-driveren, vises ikke denne prosedyren. 
Fortsett til neste trinn. 

7.	 Fortsett med installasjonen

Følg trinn 6–13 under "Installere med angitte adresser P. 19", og fortsett med 
installasjonen.
På klientsidedatamaskinen installerer du den samme skriverdriverserveren som 
på skriverserversiden. Nå er installasjonsprosedyren fullført.

TRINN  4-7/7
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Beslektede emner

•• Windows / Vise skjermbildet for å velge 
programvare (felles prosedyre) P. 12

Feilsøking

•• Kan ikke installere P. 41
•• Problemer med Windows P. 42

Installere bare driveren

Det er ikke mulig å installere bare driveren hvis du bruker PC-Fax-driveren. Bare 
skriverdriveren vil vises på menyen. 

1.	 Vise skjermbildet "Programvarevalg"

Se "Windows / Vise skjermbildet for å velge programvare (felles prosedyre) P. 12" 
for instruksjoner om hvordan du viser skjermbildet "Programvarevalg".

2.	 Klikk på [Printer driver]-knappen

3.	 Klikk på [Custom install]-knappen

Et skjermbilde for å sjekke tilkoblingen vises.

4.	 Velg [Koplet til denne datamaskinen]. 

Velg [Koplet til denne datamaskinen], og klikk deretter på [Neste]-knappen. 
Bekreftelsesskjermbildet vises.

5.	 Se over innholdet på skjermen, og klikk på [Neste]-knappen

Installasjonen starter. Klikk på [OK] i skjermbildet som viser at installasjonen er 
fullført. 

•• Hvis et advarselsvindu om sikkerhet vises, må du klikke på [Installer].

TRINN  1-5/5Windows / Vise skjermbildet for å velge programvare (felles prosedyre)    Installere andre enheter    Installere bare driveren



28

Beslektede emner

•• Windows / Vise skjermbildet for å velge 
programvare (felles prosedyre) P. 12

Feilsøking

•• Kan ikke installere P. 41
•• Problemer med Windows P. 42
•• Alternativene og de ytre enhetene for 

denne maskinen konfigureres ikke 
automatisk P. 42

•• Jeg ønsker å sjekke statusen til de ytre 
enhetene P. 45

Aktivere alternativer og ytre enheter

1.	 Vis [Enheter og skrivere] 

Høyreklikk på startskjermen (eller sveip oppover fra bunnen) →  
Applinje → Klikk [Alle programmer] → [Kontrollpanel] → [Maskinvare og lyd] → 
[Enheter og skrivere]. 

•• For Windows Vista / Server 2008 / 7 klikker du på [Start] → 
[Kontrollpanel] → [Maskinvare og lyd] → [Enheter og skrivere]. 

2.	 Vis egenskapsskjermen for skriveren

Høyreklikk på skriverdriverikonet for denne maskinen, og velg deretter 
[Skriveregenskaper]. 

3.	 Klikk på kategorien [Konfigurasjon]

4.	 Klikk på [Automatisk konfigurasjon]-knappen

Dette registrerer tilstanden til maskinen og utfører automatisk konfigurasjon. 
I tillegg, alt etter den registrerte tilstanden, genereres automatisk bildet av 
maskinen som vises i skjermbildet for skriverdriveroppsett. 

5.	 Klikk på [OK]-knappen i skjermbildet for skriveregenskaper

•• Når du bruker PPD-driveren og skjermbildet for skriveregenskaper 
vises i trinn 2, må du følge trinnene nedenfor: 
1) Klikk på kategorien [Enhetsoppsett]. 
2) Sjekk statusen for maskinens ytre enheter, og sett opp elementene 
i henhold til dette. Elementene som skal settes opp, og metoden for 
dette, varierer alt etter hvilket operativsystem som brukes. 

TRINN  1-5/5Windows / Vise skjermbildet for å velge programvare (felles prosedyre)    Installere andre enheter    Aktivere alternativer og ytre enheter
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Beslektede emner

•• Windows / Vise skjermbildet for å velge 
programvare (felles prosedyre) P. 12

Feilsøking

•• Problemer med Windows P. 42
•• Slik sjekker du IP-adressen til denne 

maskinen P. 45

Bytte porter

1.	 Vis [Enheter og skrivere]

Høyreklikk på startskjermen (eller sveip oppover fra bunnen) →  
Applinje → Klikk [Alle programmer] → [Kontrollpanel] → [Maskinvare og lyd] → 
[Enheter og skrivere].

•• For Windows Vista / Server 2008 / 7 klikker du på [Start] → 
[Kontrollpanel] → [Maskinvare og lyd] → [Enheter og skrivere].

2.	 Vis egenskapsskjermen for skriveren

Høyreklikk på skriverdriverikonet for denne maskinen, og velg deretter 
[Skriveregenskaper].

3.	 Legg til eller bytt porten

Klikk på kategorien [Port] og deretter på knappen [Legg til port]. 
Skjermbildet "Porttypevalg" vises.

•• Hvis du vil bytte til en eksisterende port, velger du porten fra listen og 
klikker på [Bruk]-knappen. 

4.	 Velg [Standard TCP/IP-port]

Velg [Standard TCP/IP-port], og klikk deretter på [Ny port]-knappen. 

5.	 Klikk på [Neste]-knappen

Skjermbildet "Legg til port" vises.

6.	 Angi IP-adressen til denne maskinen 

Angi navnet på denne maskinen (vertsnavnet) eller IP-adressen, og klikk deretter 
på [Neste]-knappen.

Skjermbildet for å angi mer portinformasjon vises. 

TRINN  1-6/11Windows / Vise skjermbildet for å velge programvare (felles prosedyre)    Installere andre enheter    Bytte porter
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Feilsøking

•• Problemer med Windows P. 42
•• Slik sjekker du IP-adressen til denne 

maskinen P. 45

Windows / Vise skjermbildet for å velge programvare (felles prosedyre)    Installere andre enheter    Bytte porter

7.	 Velg [Egendefinert], og klikk på [Neste]-knappen

Skjermbildet for portoppsett vises.

8.	 Sett opp porten

Velg et av alternativene nedenfor, og klikk på [OK]-knappen. 
•• [Protokoll] Raw / [Portnummer] 9100
•• [Protokoll] LPR / [Kønavn] lp

9.	 Klikk på [Neste]-knappen i skjermbildet for trinn 4

10.	 Klikk på [Fullført]-knappen

11.	 Klikk på [Lukk]-knappen i skjermbildet for trinn 1

•• Når du bruker en port som er opprettet som en standardport 
i operativsystemet ("Standard TCP/IP-port"), må du klikke på 
knappen [Konfigurer port...] i skjermbildet for trinn 3 og sette 
avmerkingsboksen [SNMP Status Enabled] til . Hvis den settes til 

, kan det hende at skriveren ikke virker som den skal. 

TRINN  7-11/11
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Windows / Installere hjelpeprogramvare

Dette kapittelet forklarer hvordan du installerer programvare som kan gjøre det enklere å bruke maskinen. 

Windows / Vise skjermbildet for å velge programvare (felles prosedyre)    Windows / Installere hjelpeprogramvare

Windows / Vise skjermbildet for å velge 
programvare (felles prosedyre) P. 12▶▶ P. 32▶▶Installere Printer Status Monitor　

Det er mulig å sjekke skriverstatusen, om en etterbehandlingsenhet er installert, 
papirstørrelsen og hvor mye papir det er igjen, på datamaskinen.

※ Kan bare brukes når maskinen er koblet til LAN. 

Installere PC-Fax-driveren　
Når du skal installere PC-Fax-driveren, klikker du på knappen [Utility Software...] 
og deretter på knappen [PC-Fax Driver]. 

P. 33▶▶Installere skannerdriveren　
Du kan skanne bilder direkte fra et TWAIN-standardprogram. 
※ Kan bare brukes når maskinen er koblet til LAN.
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Beslektede emner

•• "Software CD-ROM" som følger med 
denne maskinen P. 6

•• Driftsmiljøet på datamaskinen P. 8
•• Betingelser for bruk av programvaren 

P. 10
•• Windows / Vise skjermbildet for å velge 

programvare (felles prosedyre) P. 12

Feilsøking

•• Kan ikke installere P. 41
•• Problemer med Windows P. 42
•• Slik konfigurerer du denne maskinen 

P. 45

Installere Printer Status Monitor

Status Monitor kan ikke brukes når IPP-funksjonen brukes. 

1.	 Vise skjermbildet "Programvarevalg"

Se "Windows / Vise skjermbildet for å velge programvare (felles prosedyre) P. 12" 
for instruksjoner om hvordan du viser skjermbildet "Programvarevalg".

2.	 Klikk på knappen [Utility Software...]

3.	 Klikk på knappen [Printer Status Monitor]

Klikk på knappen [Display Readme]-knappen før installasjon, og les gjennom 
detaljene om programvaren. 

4.	 Følg instruksjonene på skjermen, og fortsett med 
installasjonen

Se over innholdet på skjermen, og klikk på [Neste]-knappen 
Skjermbildet som indikerer at installasjonen er fullført, vises.

5.	 Klikk på [Fullført]-knappen

Velg [Register at startup], og klikk på [Fullført]-knappen. Printer Status Monitor 
startes automatisk ved oppstart av datamaskinen. 

6.	 Lukk skjermbildet "Programvarevalg"

Klikk på [Lukk]. 
Nå er installasjonsprosedyren fullført.
Når installasjonsprosedyren er fullført, kan det hende at det vises en melding om 
at du må starte datamaskinen på nytt. I så fall må du klikke på [Ja]-knappen og 
starte datamaskinen på nytt.

•• Se i hjelpen for informasjon om hvordan du gjør dette. 
•• Velg i rekkefølge: Windows [Start]-knappen → [Alle programmer] → 

[SHARP Printer Status Monitor] → [Hjelp]. 
•• I Windows 8/8.1/Server 2012, høyreklikk i oppstartsvinduet (eller dra 

oppover fra kanten nederst), velg [Oppgavelinje] → [Alle programmer] 
→ [Hjelp] i SHARP Printer Status Monitor-menyen.

TRINN  1-6/6Windows / Vise skjermbildet for å velge programvare (felles prosedyre)    Windows / Installere hjelpeprogramvare    Installere Status Monitor   
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Beslektede emner

•• "Software CD-ROM" som følger med 
denne maskinen P. 6

•• Driftsmiljøet på datamaskinen P. 8
•• Betingelser for bruk av programvaren 

P. 10
•• Windows / Vise skjermbildet for å velge 

programvare (felles prosedyre) P. 12

Feilsøking

•• Kan ikke installere P. 41
•• Problemer med Windows P. 42
•• Slik konfigurerer du denne maskinen 

P. 45
•• Slik sjekker du IP-adressen til denne 

maskinen P. 45

Installere skannerdriveren

1.	 Vise skjermbildet "Programvarevalg"

Se "Windows / Vise skjermbildet for å velge programvare (felles prosedyre) P. 12" 
for instruksjoner om hvordan du viser skjermbildet "Programvarevalg".

2.	 Klikk på knappen [Utility Software...]

3.	 Klikk på [Scanner Driver (TWAIN)]-knappen

Klikk på knappen [Display Readme]-knappen før installasjon, og les gjennom 
detaljene om programvaren.

4.	 Følg instruksjonene på skjermen, og fortsett med 
installasjonen

Skjermbildet som indikerer at installasjonen er fullført, vises.

5.	 Klikk på [OK]-knappen

6.	 Klikk på [Lukk]-knappen i skjermbildet for trinn 3

Det kan hende at det vises en melding om at datamaskinen må startes på nytt.  
I så fall må du klikke på [Ja]-knappen og starte datamaskinen på nytt.

7.	 Vise skjermbildet [Select Device]

Klikk på [Select Device]-ikonet på startskjermen. 

•• I Windows Vista / Server 2008 / 7 / 10 klikker du på følgende: [Start] →  
[Alle programmer] → [SHARP MFP TWAIN K] → [Velg enhet]. 

•• I Windows 8 / 8.1 / Server 2012, høyreklikk i oppstartsvinduet 
(eller dra oppover fra kanten nederst), velg [Oppgavelinje] → [Alle 
programmer] → [SHARP MFP TWAIN K] → [Velg enhet] i SHARP 
Printer Status Monitor-menyen.

8.	 Klikk på [Søk]-knappen

Du kan angi IP-adressen direkte ved å klikke på knappen [Angi...], hvis du kjenner 
til IP-adressen. 

Windows / Vise skjermbildet for å velge programvare (felles prosedyre)    Windows / Installere hjelpeprogramvare    Installere skannerdriveren    TRINN  1-8/10
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Windows / Vise skjermbildet for å velge programvare (felles prosedyre)    Windows / Installere hjelpeprogramvare    Installere skannerdriveren   

Beslektede emner

•• "Software CD-ROM" som følger med 
denne maskinen P. 6

•• Driftsmiljøet på datamaskinen P. 8
•• Betingelser for bruk av programvaren 

P. 10
•• Windows / Vise skjermbildet for å velge 

programvare (felles prosedyre) P. 12

Feilsøking

•• Kan ikke installere P. 41
•• Problemer med Windows P. 42
•• Slik konfigurerer du denne maskinen 

P. 45
•• Slik sjekker du IP-adressen til denne 

maskinen P. 45

9.	 Velg IP-adressen til denne maskinen

Velg IP-adressen til denne maskinen fra "Adresse"-menyen, og klikk på [OK]. 

•• Du kan be systemansvarlig (nettverksadministratoren) om IP-
adressen.

•• Du kan angi navnet på denne maskinen (vertsnavnet) eller IP-
adressen direkte i [Adresse].

•• Hvis portnummeret som brukes av skannerfunksjonen, er endret, må 
du angi ":" (kolon) og portnummeret etter IP-adressen (dette er ikke 
nødvendig i andre situasjoner).

10.	 Klikk på [OK]-knappen

Konfigurasjonen av skannerdriveren er fullført. 

TRINN  9-10/10
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Macintosh / Installere skriveren

Dette kapittelet forklarer hvordan du installerer og konfigurerer skriverdriveren når denne maskinen skal brukes i et Macintosh-miljø. 

Macintosh / Installere skriveren  

・Det kan være nødvendig med et utvidelsessett, alt etter modellen.
・Du kan ikke bruke skannerdriveren, PC-Fax-driveren eller Printer Status Monitor.

Merknad

Installere skriverdriveren i Mac OS X
Installerer PPD-driveren, som er nødvendig for å skrive ut fra en Macintosh-datamaskin.

Bruke IPP-funksjonen til å skrive ut

Du kan bruke maskinen som en faks ved å skrive ut data på en eksternt 
plassert maskin. 

P. 36▶▶ P. 39▶▶



36

Beslektede emner

•• "Software CD-ROM" som følger med 
denne maskinen P. 6

•• Driftsmiljøet på datamaskinen P. 8
•• Betingelser for bruk av programvaren 

P. 10

Feilsøking

•• Kan ikke installere P. 41
•• Problemer med Macintosh P. 44
•• Slik konfigurerer du denne maskinen 

P. 45

Installere skriverdriveren i Mac OS X

1.	 Start "Software CD-ROM"

1) Sett inn "Software CD-ROM" i CD-ROM-stasjonen
2) Dobbeltklikk på [CD-ROM]-ikonet på skrivebordet

2.	 Dobbeltklikk på [Mac OS X]-mappen

Før installasjonen bør du lese "ReadMe First". "ReadMe First" ligger i [Readme]-
mappen under [English]-mappen.

3.	 Dobbeltklikk på mappen som samsvarer med 
operativsystemversjonen

4.	 Dobbeltklikk på [MX-C37]-ikonet

Skjermbildet [Welcome to MX-C37 installer] vises. 

5.	 Klikk på [Fortsett]-knappen

Skjermbildet "Lisensavtale" vises.

6.	 Se over innholdet, og klikk på [Fortsett]-knappen

Skjermbildet for bekreftelse av avtalen vises.

•• Hvis skjermbildet ikke er på ønsket språk, kan du endre språket på 
språkmenyen.

7.	 Klikk på [Agree]-knappen

Skjermbildet "Standard installasjon" vises.

Macintosh / Installere skriveren    Installere skriverdriveren i Mac OS X TRINN  1-7/17
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Macintosh / Installere skriveren    Installere skriverdriveren i Mac OS X

Beslektede emner

•• "Software CD-ROM" som følger med 
denne maskinen P. 6

•• Driftsmiljøet på datamaskinen P. 8
•• Betingelser for bruk av programvaren 

P. 10
•• Bruke IPP-funksjonen til å skrive ut 

P. 39

Feilsøking

•• Kan ikke installere P. 41
•• Problemer med Macintosh P. 44
•• Slik konfigurerer du denne maskinen 

P. 45

8.	 Klikk på [Installer]-knappen

Når skjermbildet "Godkjenning" vises, taster du inn passordet og klikker på [OK]-
knappen. 
Skjermbildet "Installasjon fullført" vises.

9.	 Klikk på [Lukk]-knappen

Nå er installasjonsprosedyren fullført.
Neste trinn er å konfigurere PPD-driveren. 

10.	 Vise skjermbildet [Utskrift og skanning] 

Klikk på [Systemvalg] på Apple-menyen, og velg deretter [Utskrift og skanning]. 

•• I Mac OS X 10.4 – 10.8 velger du [Utskrift og faks] eller [Utskrift og 
skanning] under [Systemvalg]. 

11.	 Klikk på [+]-knappen

Skjermbildet "Legg til" vises.

•• I Mac OS X 10.4 viser du skjermbildet [Legg til] på følgende måte: 
1) Velg [Verktøy] på [Gå]-menyen
2) Velg [Verktøy for skriveroppsett]
3) Klikk på [Legg til]

12.	 Klikk på [Standard]-ikonet

I Mac OS X 10.4 klikker du på [Standard nettleser]-ikonet. 

13.	 Klikk på modellnavnet for denne maskinen

Modellnavnet ser vanligvis ut som vist nedenfor: 
<Modellnavn> (<Serienummer>) 

14.	 Sjekk den valgte PPD-driveren

PPD-driveren for denne maskinen velges automatisk. Sjekk om PPD-driveren for 
modellen din er valgt. 

TRINN  8-14/17
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Macintosh / Installere skriveren    Installere skriverdriveren i Mac OS X

Beslektede emner

•• "Software CD-ROM" som følger med 
denne maskinen P. 6

•• Betingelser for bruk av programvaren 
P. 10

•• Driftsmiljøet på datamaskinen P. 8
•• Bruke IPP-funksjonen eller SSL-

funksjonen til å skrive ut P. 22

Feilsøking

•• Kan ikke installere P. 41
•• Problemer med Macintosh P. 44
•• Slik konfigurerer du denne maskinen 

P. 45

15.	 Klikk på [Legg til]-knappen

•• I Bonjour vises skjermbildet "Options which can be installed". Velg tilstanden 
for de ytre enhetene som er koblet til denne maskinen, og klikk på [Fortsett]-
knappen. 

•• PPD-driveren installeres i følgende mappe på oppstartsdisken. 
•• [Library] - [Printers] - [PPDs] - [Contents] - [Resources]*  

* Mac OS X v10.4: [Resources] - [en.lproj]

16.	 Vise skriverinformasjon

Klikk på knappen [Valg og forbruksmateriell] og deretter på kategorien [Valg]. 

•• I Mac OS X 10.5 – 10.9 velger du [Valg og forbruksmateriell] → [Driver]. 
•• I Mac OS X 10.4 klikker du på navnet til denne maskinen og klikker 

deretter på [Vis informasjon]. 

17.	 Samsvare produktkonfigurasjonen på denne maskinen

Hvis tilstanden til denne maskinen ble registrert automatisk, må du sjekke om 
innstillingene er riktige. 

Hvis innstillingene er feil, eller hvis du må konfigurere dem automatisk, følger du 
trinnene nedenfor: 
1) Velg de ytre enhetene som er koblet til maskinen
2) Klikk på [OK]-knappen

I Mac OS X 10.4 klikker du på [Options which can be installed]. Velg de 
ytre enhetene som er koblet til maskinen, og klikk på [Apply changes]-
knappen. 

Konfigurasjonen er fullført.
•• Statusen for de ytre enhetene som er koblet til maskinen, kan sjekkes 

ved å skrive ut [List of all setups] fra systemoppsettet. Velg antall 
skuffer for [Paper feeder option]. 

•• Slik skriver du ut [List of all setups]: [System setup] → [Dataliste 
utskrift]-tasten → [All setup list] 

•• Hvis det oppstår en feil som skyldes den installerte skrifttypen, må du 
slette den installerte skrifttypen umiddelbart fra systemet. 

TRINN  15-17/17
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Macintosh / Installere skriveren    Bruke IPP-funksjonen til å skrive ut

Beslektede emner

•• "Software CD-ROM" som følger med 
denne maskinen P. 6

•• Driftsmiljøet på datamaskinen P. 8
•• Betingelser for bruk av programvaren 

P. 10
•• Installere skriverdriveren i Mac OS X 

P. 36

Feilsøking

•• Kan ikke installere P. 41
•• Problemer med Macintosh P. 44
•• Slik konfigurerer du denne maskinen 

P. 45

Bruke IPP-funksjonen til å skrive ut

1.	 Vise skjermbildet [Printer browser]

Se trinn 10–13 under "Installere skriverdriveren i Mac OS X" (P. 37), for informasjon 
om hvordan du viser skjermbildet. 

2.	 Klikk på [IP]-ikonet

I Mac OS X 10.4 klikker du på [IP-skriver]-ikonet. 

3.	 Velg [IPP] under [Protokoll]

4.	 Angi [Adresse]

Angi IP-adressen eller domenenavnet til denne maskinen. 

5.	 Tast inn [ipp] under [Kø]

6.	 Velg "Bruk"

Velg [Velg programvare] under [Bruk], og klikk deretter på PPD-driveren for 
modellen din. 

•• I Mac OS X 10.5 – 10.7 velger du [Velg driveren som brukes] under 
"Skriv ut med".

•• I Mac OS X 10.4 velger du [Sharp] under "Skriv ut med", og klikker 
deretter PPD-driveren for modellen din. 

7.	 Klikk på [Legg til]-knappen

Når skjermbildet "Options which can be installed" vises, må du bekrefte at det er 
korrekt satt opp, og deretter klikke på [Fortsett]- eller [OK]-knappen. 

8.	 Fortsett med oppsettet

For detaljer "Installere skriverdriveren i Mac OS X P. 36" kan du se trinn 7–9.

TRINN  1-8/8
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Feilsøking  

Feilsøking

Dette kapittelet tar for seg vanlige problemer, spørsmål og tiltak når du installerer skriverdriveren eller 
programvare. 

Problemer med installasjonen (Windows/Macintosh) P. 41

•• Kan ikke installere P. 41

Problemer med Windows P. 42
•• Maskinen blir ikke funnet P. 42
•• Alternativene og de ytre enhetene for denne maskinen konfigureres ikke automatisk P. 42
•• Jeg ønsker å avinstallere programvare P. 43

Problemer med Macintosh P. 44
•• Maskinen blir ikke funnet P. 44
•• Jeg ønsker å avinstallere programvare P. 44

Slik konfigurerer du denne maskinen P. 45
•• Slik sjekker du IP-adressen til denne maskinen P. 45
•• Jeg ønsker å sjekke statusen til de ytre enhetene P. 45
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Feilsøking  

Problemer med installasjonen (Windows/Macintosh)

!! Kan ikke installere

SJEKK 1 Er det nok ledig plass på harddisken på datamaskinen til å installere programvaren? 

Tiltak Slett unødvendige filer og programmer fra datamaskinen for å øke plassen på 
harddisken.

SJEKK 2 Bruker du et operativsystem som ikke kan brukes sammen med programvaren du 
prøver å installere?

Tiltak Kontroller at programvaren du prøver å installere, kan kjøres i operativsystemet på 
datamaskinen.
⇒ �"Driftsmiljøet på datamaskinen P. 8", "Betingelser for bruk av programvaren P. 10"
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Feilsøking  

Problemer med Windows

!! Maskinen blir ikke funnet

SJEKK 1 Er datamaskinen koblet til samme nettverk som denne maskinen? 

Tiltak Datamaskinen og denne maskinen må være koblet til samme LAN for 
at maskinen skal bli funnet. Hvis de er koblet til forskjellige delnettverk, 
klikker du på [Specify conditions]-knappen og taster inn navnet på 
denne maskinen (vertsnavnet) eller IP-adressen og søke på nytt. 

SJEKK 2 Er datamaskinen og maskinen tilkoblet på riktig måte? 

Tiltak Sjekk om LAN-kontakten på datamaskinen og denne maskinen er 
tilkoblet på riktig måte. Sjekk også LAN-kabelen på huben. 
⇒ "Slik kobler du til denne maskinen P. 11"

SJEKK 3 Er strømmen slått på for skriveren? 

Tiltak Strømmen må være slått på for at skriveren skal registreres. Hvis 
skriveren ikke er på, må du slå på hovedstrømbryteren og trykke på 
[Strømbryter]-tasten for å slå på strømmen og søke etter maskinen på 
nytt. 

!! Alternativene og de ytre enhetene for denne maskinen konfigureres ikke automatisk

SJEKK Hvis det ikke er mulig å konfigurere alternativene og de ytre enhetene automatisk, må 
du konfigurere dem manuelt. 

•• Slik konfigurerer du alternativene ⇒ Aktivere alternativer og ytre enheter P. 28

Tiltak Sjekk statusen for de tilkoblede ytre enhetene ved å følge trinnene nedenfor, og 
konfigurer alternativene. 
1) �Skriv ut "Liste Over Spesialfunksjoner" i innstillingene for denne maskinen, og sjekk 

innstillingene for ytre enheter og skuffer.
Du skriver ut "Liste Over Spesialfunksjoner" ved å trykke på [Innstillinger]-tasten, 
og trykk deretter på kategorien [Status] → [Listeutskrift (bruker)] → [Liste Over 
Spesialfunksjoner].
Du kan angi antall skuffer for maskinen under [Paper Feeder Options].

2) For [Skuff-Innstillinger], [Papirtyperegistrering] og [Innstilling av tandemtilkopling] 
kan du klikke den respektive knappen og sjekke innstillingsdetaljene.
Skuffregistrering: Innstillingene under [Innstillinger for papirskuff] brukes i 
maskinens systeminnstillinger. Spesifiser papirstørrelsen og -typen som er angitt for 
hver skuff.
Papirtyperegistrering: Innstillingene under [Papirtyperegistrering] brukes i 
maskinens systeminnstillinger. Hvis navnet på en brukertype er endret, må du angi 
det nye navnet.
Innstilling av tandemtilkopling: Gå til maskinens systeminnstillinger (for 
administrator), og angi innstillingen (klient IP-adresse) for [Enhetskontroll] → 
[Innstilling av tandemtilkopling]. Du kan angi [Innstilling av tandemtilkopling] ved 
å velge [LPR Direct Print (Specify Address/Auto Search)] i skjermbildet [Custom 
installation] (bare når det er installert).
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Feilsøking  

!! Jeg ønsker å avinstallere programvare

SJEKK Hvis du vil slette skriverdriveren eller programvaren som er 
installert ved hjelp av installasjonsprogrammet, følger du 
trinnene nedenfor. 

Tiltak 1) Høyreklikk på startskjermen (eller sveip oppover fra 
bunnen), og klikk deretter → Applinje → [Alle programmer] 
→ [Kontrollpanel]. 
2) Klikk på [Avinstaller program].
3) Velg driveren eller programvaren som du vil slette, fra listen, 
og slett den.
4) Start datamaskinen på nytt.
For instruksjoner kan du se i håndboken til operativsystemet 
eller i hjelpen. 
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Feilsøking  

Problemer med Macintosh

!! Maskinen blir ikke funnet

SJEKK 1 Er strømmen slått på for skriveren?

Tiltak Strømmen må være slått på for at skriveren skal registreres. Hvis skriveren ikke er 
på, må du slå på hovedstrømbryteren og trykke på [Strømbryter]-tasten for å slå på 
strømmen. 

SJEKK 2 Er datamaskinen og maskinen tilkoblet på riktig måte?

Tiltak Sjekk om LAN-kontakten på datamaskinen og denne maskinen er tilkoblet på riktig 
måte. Sjekk også LAN-kabelen på huben.
⇒ "Slik kobler du til denne maskinen P. 11"

!! Jeg ønsker å avinstallere programvare

SJEKK 1 Er strømmen slått på for skriveren?

Tiltak Slett skriveren som bruker PPD-driveren for denne maskinen, fra skriverlisten. Slik 
viser du skriverlisten ⇒"Installere skriverdriveren i Mac OS X P. 36"
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Feilsøking  

Slik konfigurerer du denne maskinen

!! Slik sjekker du IP-adressen til denne maskinen

SJEKK 1 Du kan sjekke IP-adressen til denne maskinen ved å skrive ut "Liste Over 
Spesialfunksjoner". 

Tiltak Du skriver ut Liste Over Spesialfunksjoner ved å trykke på [Innstillinger] → kategorien 
[Status] → [Listeutskrift (bruker)] → [Liste Over Spesialfunksjoner].

!! Jeg ønsker å sjekke statusen til de ytre enhetene

SJEKK Sjekk statusen for de ytre enhetene ved å følge trinnene nedenfor: 

Tiltak Liste Over Spesialfunksjoner skrives ut. Skriv ut "Liste Over Spesialfunksjoner" i 
maskinens innstillinger ved å trykke på [Innstillinger] → kategorien [Status] → 
[Listeutskrift (bruker)] → [Liste Over Spesialfunksjoner]. Du kan angi antall skuffer for 
maskinen under [Paper Feeder Options].




